AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

De acuerdo a lo previsto en la "LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES EN POSESION DE LOS PARTICULARES" el C. VICTOR
ROLANDO ALBERTO RODRIGUEZ MEZA, , tiene su domicilio para oir y recibir
todo tipo de notificaciones en Avenida C.N.C. Num. 127 de la Colonia Adolfo
Lépez Mateos C.P. 77010, en Chetumal, Quintana Roo, declara ser el
responsable del tratamiento de sus datos personales.

Oficina de privacidad ubicada en: Avenida C.N.C. Num. 127 de la Colonia
Adolfo Lopez Mateos C.P. 77010, en Chetumal, Quintana Roo.

Teléfonos de la oficina de privacidad: (01983) 8332628

Correo electronico: superdetodo66@gmail.com

Nombre Comercial: Super de todo Gourmet

DEFINICIONES:

Datos personales.- Cualquier informacién concerniente a una persona fisica
identificada o identificable.

Titular.- La persona fisica (TITULAR) a quien identifica o corresponden los
datos personales.

Responsable.- Persona fisica o moral de caracter privado que decide sobre
el tratamiento de los datos personales.

Tratamiento.- La obtencién, wuso (que incluye el acceso, manejo,
aprovechamiento, transferencia o disposicion de datos personales),
divulgacion o almacenamiento de datos personales por cualquier medio.

Transferencia.- Toda comunicacion de datos realizada a persona distinta del
responsable o encargado del tratamiento.

Derechos ARCO.- Derechos de acceso, rectificacién, cancelacion vy
oposicion.

Consentimiento Tacito.- Se entenderd que el titular ha consentido en el
tratamiento de los datos, cuando habiéndose puesto a su disposiciéon el Aviso
de Privacidad, no manifieste su oposicion.

SAT.- Servicio de Administracion Tributaria

PAC.- Proveedor Autorizado de Certificacion ante el SAT

CFDI.- Comprobante Fiscal por Internet

LEY.- Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesién de los
Particulares



FINALIDADES PRIMARIAS.- Los datos personales que recabamos de usted,
los utilizaremos para las siguientes finalidades que son necesarias para el
servicio que solicita:

e Atender sus solicitudes de empleo para la contratacién del personal.

e Dar cumplimiento a obligaciones contraidas con nuestros clientes y
altas en dependencias de caracter laboral.

e Enviar los datos de los clientes al PAC autorizado por el SAT y que es
contratado para emisién de CFDI de ingresos, generar el CFDI a través
del PAC y enviarlos por Internet al Correo Electrénico del cliente.

e Enviar los datos del cliente al servicio de paqueteria, a fin de cumplir
con la entrega de los productos solicitados por el cliente.

e Fines fiscales, Fines economicos, Fines laborales y Fines bancarios.

FINALIDADES SECUNDARIAS.- No utilizamos de manera secundaria
informacion adicional personal ya que no son necesarias para otorgarle el
servicio solicitado, pero en caso que sea necesario y para brindarle una
mejor atencién le solicitaremos firma de autorizacion de su Consentimiento
Té&cito para recabar esa informacidn secundaria.

En caso de que no desee que sus datos personales se utilicen para estos
fines secundarios el titular tiene un plazo de 5 dias habiles para que, de ser
el caso, manifieste su negativa para el tratamiento o aprovechamiento de sus
datos personales para las finalidades secundarias.

FORMAS DE RECABAR SUS DATOS PERSONALES.- Para las actividades
sefialadas en el presente aviso de privacidad, podemos recabar sus datos
personales de distintas formas, cuando usted nos los proporciona
directamente; cuando visita nuestro sitio web de Internet y cuando obtenemos
informacién a través de otras fuentes que estan permitidas por la ley.

DATOS PERSONALES QUE SE RECABAN DE FORMA DIRECTA:
Recabamos sus datos personales de forma directa cuando usted mismo nos
los proporciona en nuestras oficinas y por diversos medios, tales como:

Correo electrénico

Sitio web

Nombre completo

Género

Edad

Nacionalidad

Teléfono fijo

Teléfono movil

Domicilio particular y fiscal

Fecha y lugar de nacimiento
Educacién

Datos Bancarios de Tarjetas de Crédito
Datos Bancarios de Tarjetas de Debito
Datos financieros



e RFC

e Numero de seguro social

e CURP

Otros:

Nombre Comercial

Identificacion Oficial

NUumero de cuenta Bancaria

CLABE bancaria

Nombre de su Institucion Financiera
RFC de su Institucion financiera.

DATOS PERSONALES QUE RECABAMOS CUANDO VISITA NUESTRO SITIO
WEB DE INTERNET O UTILIZA NUESTROS SERVICIOS EN LINEA:

Correo electrénico
Nombre completo
Género
Edad
Teléfono fijo
Teléfono movil
Domicilio particular y fiscal
Fecha de nacimiento
Datos Bancarios de Tarjetas de Crédito
Datos Bancarios de Tarjetas de Debito
Datos financieros
e RFC
Otros:
e |dentificacion Oficial
e Numero de cuenta Bancaria
e CLABE bancaria
e Nombre de su Institucién Financiera
e RFC de su Institucion financiera.

DATOS PERSONALES QUE RECABAMOS A TRAVES DE OTRAS FUENTES
PERMITIDAS POR LA LEY: No recabamos sus datos personales de esta
forma.

IMAGENES Y SONIDOS RECABADOS POR CAMARAS DE VIDEO-
VIGILANCIA.- Las imagenes y sonidos que se recaben por medio de camaras
de Video-Vigilancia seran utilizados para los fines de SEGURIDAD, tal como
se especifica en el Aviso de Privacidad corto para Video-Vigilancia que podra
consultar en el area de Video-Grabacion.

USO DE DATOS SENSIBLES.- Se consideran datos sensibles aquellos
afecten a la esfera mas intima de su titular, o cuya utilizacién indebida pueda
dar origen a discriminacién o conlleve un riesgo grave para éste.

En el presente aviso de privacidad se omite el uso de datos personales
considerados como sensibles.



PREVISIONES ESPECIALES PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES DE MENORES Y PERSONAS CON INCAPACIDADES O EN
ESTADO DE INTERDICCION.- Le informamos que no recabamos informacion
personal de los menores de edad y personas en estado de interdiccion y
capacidades diferentes en términos de ley.

LIMITACION O DIVULGACION DE SUS DATOS PERSONALES.- El
responsable de la informacion se compromete a realizar Unicamente las
siguientes acciones, respecto a su informacion:

e ENVIO DE MENSAJES SMS, REALIZAR LLAMADAS TELEFONICAS,
ENVIO DE CORREOS ELECTRONICOS,

e ENVIO DE INFORMACION DE CLIENTES AL PAC AUTORIZADO POR EL SAT
PARA LA EMISION DE CFDI.

e ENVIO DE LA INFORMACION AL SERVICIO DE PAQUETERIA PARA LA ENTREGA
DE PRODUCTOS SOLICITADOS

e ENVIO DE REPORTES MENSUALES DE CONTABILIDAD ELECTRONICO AL SAT.
e ENTREGA DE DOCUMENTACION PARA AUDITORIA A ESTADOS FINANCIEROS.

e ENVIO DE DOCUMENTACION DE EMPLEADOS A LAS AUTORIDADES
LABORALES COMO EL IMSS, INFONAVIT, SAT Y STPS

De manera detallada, estos serian los siguientes receptores de la informacion

Destinatario de los datos personales Pais Finalidad

Proveedor Autorizado de Certificacion México Solicitar emision de
CFDI de ingresos

Servicio de Administracion Tributaria México Autorizar y Emitir CFDI
de Ingresos.

Servicio de Administracion Tributaria México Por inicio de
Facultades de
Comprobacion o]
Auditorias.

Instituto Mexicano del Seguro Social México Emitir el NuUmero de
Seguro Social del
Empleado.

Servicio de Paqueteria México Realizar la entrega de
productos a los clientes

Instituto del Fondo Nacional de la México Iniciar el derecho a la

Vivienda para los Trabajadores vivienda del empleado.

Secretaria de Trabajo y Prevision México Iniciar el cuidado de los

Social derechos del empleado
o incidencias laborales.




TRANSMISION DE SUS DATOS PERSONALES.- Sus datos personales no
pueden ser transferidos dentro y fuera del pais, ni tratados por personas
externas a esta empresa.

Nos comprometemos a no transferir su informacion personal a terceros sin su
consentimiento, salvo las excepciones previstas en el articulo 37 de la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares,
asi como a realizar esta transferencia en los términos que fija esa ley.

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para
gué los utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso).
Asimismo, es su derecho solicitar la correccion de su informacidn personal en
caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificacion);
gue la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando considere
gue la misma no estad siendo utilizada conforme a los principios, deberes y
obligaciones previstas en la normativa (Cancelacion); asi como oponerse al
uso de sus datos personales para fines especificos (Oposicién). Estos
derechos se conocen como derechos ARCO.

Para conocer el procedimiento y requisitos para ejercer estos derechos,
ponerse en contacto con nuestro Departamento de Privacidad para recibir la
informacién necesaria.

PROCEDIMIENTO PARA HACER VALER LOS DERECHOS ARCO.- Usted
tiene derecho de acceder a sus datos personales que poseemos y a los
detalles del tratamiento de los mismos, asi como a rectificarlos en caso de
ser inexactos o incompletos; cancelarlos cuando considere que no se
requieren para alguna de las finalidades sefialados en el presente aviso de
privacidad, estén siendo utilizados para finalidades no consentidas o haya
finalizado la relacion contractual o de servicio, o bien, oponerse al
tratamiento de los mismos para fines especificos.

Los mecanismos que se han implementado para el ejercicio de dichos
derechos, los cuales se conocen como derechos Arco mismos que se refieren
a la rectificacién, cancelacién y oposicion del Titular respecto al tratamiento
de sus datos personales;

1) El procedimiento inicia con la presentacion de la solicitud respectiva a los
derechos Arco, en el domicilio de nuestra Oficina de Privacidad, mismo que
fue debidamente sefalado al principio del presente aviso de privacidad.

Los datos de contacto de la persona o departamento que dara tramite a las
solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO, asi como atender
cualquier duda que pudiera tener respecto al tratamiento de su informacion es
el C. VICTOR ROLANDO ALBERTO RODRIGUEZ MEZA.

2) Su solicitud debera contener la siguiente informacion:

Nombre del titular de los datos personales, Domicilio o cualquier otro medio
de contacto, Documentos que acrediten su personalidad e identidad, La
descripcidn clara y precisa de los datos personales, Cualquier otro documento
gue facilite la localizacién de los datos.



3) El plazo para atender su solicitud es el siguiente: 20 dias.

MECANISMO Y PROCEDIMIENTO DE REVOCACION DE CONSENTIMIENTO.-
Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado
para el tratamiento de sus datos personales. Sin embargo, es importante que
tenga en cuenta que no en todos los casos podremos atender su solicitud o
concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible que por alguna
obligacién legal necesitemos seguir tratando sus datos personales. Asimismo,
usted deberd considerar que para ciertos fines, la revocacién de su
consentimiento implicara que no le podamos seguir prestando el servicio que
nos solicitd, o la conclusién de su relacion con nosotros.

1) El procedimiento inicia con la presentacion de la solicitud de Revocacion,
en el domicilio de nuestra Oficina de Privacidad, mismo que fue debidamente
sefialado al principio del presente aviso de privacidad.

Los datos de contacto de la persona o departamento que dara tramite a las
solicitudes para el ejercicio de la solicitud de Revocacion, asi como atender
cualquier duda que pudiera tener respecto al tratamiento de su informacion es
el C. VICTOR ROLANDO ALBERTO RODRIGUEZ MEZA.

2) Su solicitud debera contener la siguiente informacion:

Nombre del titular de los datos personales, Domicilio o cualquier otro medio
de contacto, Documentos que acrediten su personalidad e identidad, La
descripcidn clara y precisa de los datos personales, Cualquier otro documento
gue facilite la localizacién de los datos.

3) El plazo para atender su solicitud es el siguiente: 20 dias.

4) Para conocer el procedimiento y requisitos para la revocacién del
consentimiento, usted podra ponerse en contacto con nuestro Departamento
de Privacidad para recibir la informacion necesaria.

MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD.- Nos reservamos el derecho
de efectuar en cualquier momento modificaciones o actualizaciones al
presente aviso de privacidad, para la atencién de novedades legislativas,
politicas internas o nuevos requerimientos para la prestacién u ofrecimiento
de nuestros servicios o productos.

Por lo que se obliga a mantener actualizado el presente aviso, para su
consulta. Esto con el fin de que el TITULAR se encuentre en posibilidad de
ejercer sus derechos ARCO y de esta forma mantenerlo al tanto de cualquier
modificacion mediante aviso al Ultimo correo electrénico que nos haya
proporcionado.

USO DE COOKIES.- En el presente aviso de privacidad se omitird el uso de
cookies, para recabar informacién sobre usted.



USO DE WEB BEACONS.- En el presente aviso de privacidad se omitira el
uso de Web Beacons, para recabar informacién sobre usted.

INFORMACION SOBRE EL INAI.- Si usted considera que su derecho de
proteccién de datos personales ha sido lesionado por alguna conducta de
nuestros empleados o de nuestras actuaciones o respuestas, presume que en
el tratamiento de sus datos personales existe alguna violacién a las
disposiciones previstas en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de los Particulares, su Reglamento y demé&s ordenamientos
aplicables, podra interponer su inconformidad o denuncia ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informaciéon y Proteccion de Datos
Personales (INAI). Para mayor informacion, le sugerimos visitar su pagina
oficial de Internet www.inai.org.mx.

Las partes expresan que el presente aviso, se regira por las disposiciones
legales aplicables en el Estado de Quintana Roo en especial, por lo dispuesto
en la Ley Federal de Protecciéon de Datos Personales.



