
AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 
 
De acuerdo a lo prev isto en la "LEY FEDERAL DE PROTECCIÓN DE DATOS 
PERSONALES EN POSESIÓN DE LOS PARTICULARES" el C.  VÍCTOR 
ROLANDO ALBERTO RODRÍGUEZ MEZA, ,  t iene su domici l io para oír  y recib ir 
todo t ipo de noti f icaciones en Avenida C.N.C. Núm. 127 de la Colonia Adolfo 
López Mateos  C.P. 77010, en Chetumal, Quintana Roo, declara ser el  
responsable del  tratamiento de sus datos personales.  
 
Of icina de pr ivacidad ubicada en: Avenida C.N.C. Núm. 127 de la Colonia 
Adolfo López Mateos  C.P.  77010, en Chetumal, Quintana Roo.  
 
Teléfonos de la of icina de pr ivacidad: (01983) 8332628 
 
Correo electrónico: superdetodo66@gmail .com 

Nombre Comercial :  Súper de todo Gourmet 


DEFINICIONES: 

 
Datos personales.-  Cualquier información concerniente a una persona f ísica 
identi f icada o identi f icable.  
 
Titular.-  La persona f ísica (TITULAR )  a quien identi f ica o corresponden los  
datos personales.  
 
Responsable.-  Persona f ísica o moral de carácter pr ivado que decide sobre 
el  tratamiento de los  datos personales.  
 
Tratamiento.-  La obtención, uso (que incluye el  acceso, manejo,  
aprovechamiento, transferencia o disposición de datos personales) ,  
divulgación o almacenamiento de datos personales por cualquier medio.  
 
Transferencia.-  Toda comunicación de datos real izada a persona distinta del  
responsable o encargado del tratamiento.  
 
Derechos ARCO.- Derechos de acceso, rec ti f icación, cancelación y 
oposición.  
 
Consentimiento Tácito.-  Se entenderá que el  t i tular ha consentido en el  
tratamiento de los datos, cuando habiéndose puesto a su disposición el  Av iso 
de Pr ivacidad, no manif ieste su oposición.  
 
SAT.-  Serv icio de Administración Tr ibutar ia  
 
PAC.- Proveedor Autor izado de Certi f icación ante el  SAT 
 
CFDI.-  Comprobante Fiscal por Internet  
 
LEY.- Ley Federal  de Protección de Datos Personales en Posesión de los  
Particulares  
 



FINALIDADES PRIMARIAS .-  Los datos personales que recabamos de usted,  
los uti l izaremos para las siguientes f inal idades que son necesar ias  para el  
serv icio que sol ici ta:  
 

  Atender sus sol ici tudes de empleo para la contratación del personal.  
  Dar cumplim iento a obl igaciones contraídas con nuestros cl ientes y 

al tas  en dependencias de carácter  laboral .  
  Env iar los datos de los cl ientes al  PAC autor izado por el  SAT y que es 

contratado para emisión de CFDI de ingresos, generar el  CFDI a través 
del PAC y env iar los por Internet al  Correo Electrónico del cl iente.   

  Env iar los datos del  cl iente al  serv icio de paquetería, a f in de cumpl ir 
con la entrega de los productos sol ici tados por el  cl iente.  

  Fines f iscales , Fines económicos, Fines laborales y Fines bancar ios.  
 
 
FINALIDADES SECUNDARIAS .-  No uti l izamos de manera secundaria 
información adicional  personal ya que no son necesar ias para otorgar le  el  
serv icio sol ici tado,  pero en caso que sea necesar io y  para br indar le una 
mejor atención le sol ici taremos f i rma de autor ización de su Consentim iento 
Táci to para recabar esa información secundaria.  
 
En caso de que no desee que sus datos personales se uti l icen para estos 
f ines secundarios el  t i tular t iene un plazo de 5 días hábi les para que, de ser  
el  caso, manif ieste su negativa para el  tratamiento o aprovechamiento de sus 
datos personales para las f inal idades secundarias.  
 
 
FORMAS DE RECABAR SUS DATOS PERSONALES.- Para las activ idades 
señaladas en el  presente av iso de pr ivacidad, podemos recabar sus datos 
personales de dist intas formas, cuando usted nos los proporciona  
directamente; cuando v isi ta nuestro si t io web de Internet y cuando obtenemos 
información a través de otras fuentes que están permitidas por la ley.  
 
 
DATOS PERSONALES QUE SE RECABAN DE FORMA DIRECTA:  
Recabamos sus datos personales de forma directa cuando usted mismo nos 
los proporciona en nuestras  of icinas y por diversos medios, tales  como:  
 
  Correo electrónico 
  Si t io web 
  Nombre completo 
  Género 
  Edad 
  Nacional idad 
  Teléfono f i jo 
  Teléfono móvi l 
  Domici lio part icular y f iscal  
  Fecha y lugar de nacimiento  
  Educación 
  Datos Bancar ios  de Tar jetas  de Crédito  
  Datos Bancar ios  de Tar jetas  de Debito  
  Datos f inancieros  



  RFC 
  Número de seguro social  
  CURP 

Otros:  
  Nombre Comercial 
  Identi f icación Of icial  
  Número de cuenta Bancar ia  
  CLABE bancar ia  
  Nombre de su Insti tución Financiera  
  RFC de su Insti tución f inanciera .  
 
 
DATOS PERSONALES QUE RECABAMOS CUANDO VISITA NUESTRO SITIO 
WEB DE INTERNET O UTILIZA NUESTROS SERVICIOS EN LÍNEA:  
 
  Correo electrónico 
  Nombre completo 
  Género 
  Edad 
  Teléfono f i jo 
  Teléfono móvi l 
  Domici lio part icular y f iscal  
  Fecha de nacimiento 
  Datos Bancar ios  de Tar jetas  de Crédito  
  Datos Bancar ios  de Tar jetas  de Debito  
  Datos f inancieros  
  RFC 

Otros:  
  Identi f icación Of icial  
  Número de cuenta Bancar ia  
  CLABE bancar ia  
  Nombre de su Insti tución Financiera  
  RFC de su Insti tución f inanciera.  
 
 
DATOS PERSONALES QUE RECABAMOS A TRAVÉS DE OTRAS FUENTES 
PERMITIDAS POR LA LEY: No recabamos sus datos personales de esta 
forma. 
 
 
IMÁGENES Y SONIDOS RECABADOS POR CÁMARAS DE VIDEO-
VIGILANCIA.- Las imágenes y sonidos que se recaben por medio de cámaras 
de Video-Vig i lancia serán uti l izados para los f ines de SEGURIDAD, tal  como 
se especif ica en el  Av iso de Pr ivacidad cor to para Video-Vig i lancia que podrá 
consultar en el  área de Video-Grabación.  
 
 
USO DE DATOS SENSIBLES.- Se consideran datos sensib les aquel los  
afecten a la esfera más íntima de su t i tular , o cuya uti l ización indebida pueda 
dar or igen a discr im inación o conl leve un r iesgo grave para éste.  
En el  presente av iso de pr ivacidad se omite el  uso de datos personales 
considerados  como sensib les.  



PREVISIONES ESPECIALES PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS 
PERSONALES DE MENORES Y PERSONAS CON INCAPACIDADES O EN 
ESTADO DE INTERDICCIÓN.- Le informamos que no recabamos información 
personal de los menores de edad y personas en estado de interdicción y 
capacidades di ferentes en términos de ley.  
  
 
LIMITACIÓN O DIVULGACIÓN DE SUS DATOS PERSONALES.- El  
responsable de la información se compromete a real izar únicamente las  
siguientes acciones,  respecto a su  información:  
 

  ENVIÓ DE MENSAJES SMS, REALIZAR LLAMADAS TELEFÓNICAS, 
ENVIÓ DE CORREOS ELECTRÓNICOS, 

 
 ENVIÓ DE INFORMACIÓN DE CLIENTES AL PAC  AUTORIZADO POR EL SAT 

PARA LA EMISIÓN DE CFDI. 
 

 ENVIÓ DE LA INFORMACIÓN AL SERVICIO DE PAQUETERÍA PARA LA ENTREGA 
DE PRODUCTOS SOLICITADOS 

 
 ENVIÓ DE REPORTES MENSUALES DE CONTABILIDAD ELECTRÓNICO AL SAT. 

 
 ENTREGA DE DOCUMENTACIÓN PARA AUDITORIA A ESTADOS FINANCIEROS. 

 
 ENVIÓ DE DOCUMENTACIÓN DE EMPLEADOS A LAS AUTORIDADES 

LABORALES COMO EL IMSS, INFONAVIT, SAT Y STPS 
 
 
De manera detal lada, es tos  serían los siguientes receptores  de la información 
: 

 
Destinatario de los datos personales 

 

 
País 

 
Finalidad 

 
Proveedor Autor izado de Certi f icación  México Sol ici tar  emisión de  

CFDI de ingresos  
Serv icio de Administración Tr ibutar ia  México  Autor izar y Emiti r  CFDI 

de Ingresos.  
Serv icio de Administración Tr ibutar ia  México  Por inicio de  

Facultades de  
Comprobación o  
Audi tor ias.  

Insti tuto Mexicano del Seguro Social  México  Emiti r el  Número de 
Seguro Social  del  
Empleado.  

Serv icio de Paquetería  México Real izar la  entrega de  
productos a los cl ientes  

Insti tuto del Fondo Nacional de la 
Viv ienda para los  Trabajadores  

México  Iniciar el  derecho a la  
v iv ienda  del  empleado.   

Secretar ia de Trabajo y Prev isión 
Social  

México  Iniciar el  cuidado de los  
derechos del empleado  
o incidencias laborales .  

 
 



TRANSMISIÓN DE SUS DATOS PERSONALES.- Sus datos personales no 
pueden ser transfer idos dentro y fuera del país , ni  tratados por personas 
externas a esta empresa.  
 
Nos comprometemos a no transfer ir  su información personal  a terceros sin su  
consentim iento, salvo las excepciones prev istas en el  ar tículo 37 de la Ley 
Federal  de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares,  
así como a real izar esta  transferencia en los términos que f i ja esa ley.  
 
Usted t iene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para 
qué los uti l izamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso).  
Asim ismo, es su derecho sol ici tar  la corrección de su información personal en 
caso de que esté desactual izada, sea inexacta o incompleta (Recti f icación);  
que la el im inemos de nuestros registros o bases de datos cuando considere 
que la m isma no está siendo uti l izada conforme a los pr incip ios, deberes y 
obl igaciones prev istas en la normativa (Cancelación); así como oponerse al  
uso de sus datos personales para f ines específ icos (Oposición). Estos 
derechos se conocen como derechos ARCO.  
 
Para conocer el  procedimiento y requisi tos  para ejercer estos derechos ,  
ponerse en contacto con nuestro Departamento de Pr ivacidad para recib ir  la 
información necesar ia .  
 
 
PROCEDIMIENTO PARA HACER VALER LOS DERECHOS ARCO.- Usted 
t iene derecho de acceder a sus datos personales que poseemos y a los  
detal les del tratamiento de los mismos, así como a recti f icar los en caso de 
ser inexactos o incompletos;  cancelar los cuando considere que no se 
requieren para alguna de las  f inal idades  señalados en el  presente av iso de 
pr ivacidad, estén siendo uti l izados para f inal idades no consentidas o haya 
f inal izado la relación contractual o de serv icio, o b ien, oponerse al  
tratamiento de los mismos para f ines específ icos. 
 
Los mecanismos que se han implementado para el  ejercicio de dichos 
derechos, los  cuales se conocen como derechos Arco mismos que se ref ieren 
a la recti f icación, cancelación y oposición del  Ti tular respecto al  tratamiento 
de sus datos personales;  
 
1)  El procedimiento inicia con la presentac ión de la sol ici tud respectiva a los  
derechos Arco, en el  domici l io de nuestra Of icina de Pr ivacidad, m ismo que 
fue debidamente señalado al  pr incip io del  presente av iso de pr ivacidad.  
 
Los datos de contacto de la persona o departamento que dará trámite a las  
sol ici tudes para el  ejercicio de los derechos ARCO, así como atender 
cualquier duda que pudiera tener respecto al  tratamiento de su información es 
el  C. VÍCTOR ROLANDO ALBERTO RODRÍGUEZ MEZA.  
 
2)  Su sol ici tud deberá contener la siguiente información:  
 
Nombre del t i tular de los datos personales, Domici lio o cualquier otro medio 
de contacto, Documentos que acredi ten su personal idad e identidad, La 
descr ipción clara y precisa de los datos personales, Cualquier otro documento 
que faci l i te la local ización de los  datos.  



3) El p lazo para atender su sol ici tud es el  s iguiente: 20  días.  
 
 
MECANISMO Y PROCEDIMIENTO DE REVOCACIÓN DE CONSENTIMIENTO.-  
Usted puede revocar el  consentim iento que, en su caso, nos haya otorgado 
para el  tratamiento de sus datos personales. Sin embargo, es importante que 
tenga en cuenta que no en todos los casos podremos atender su sol ici tud o 
concluir  el  uso de forma inmediata, ya que es posib le que por alguna 
obl igación legal necesi temos seguir  tratando sus datos personales. Asim ismo, 
usted deberá considerar que para cier tos f ines, la revocación de su 
consentim iento impl icará que no le podamos seguir  prestando el  serv icio que 
nos sol ici tó, o la conclusión de su relación con nosotros .  
 
1) El procedimiento inicia con la presentación de la sol ici tud de Revocación,  
en el  domici l io de nuestra Of icina de Pr ivacidad, m ismo que fue debidamente  
señalado al  pr incip io del presente av iso de pr ivacidad.  
 
Los datos de contacto de la persona o departamento que dará trámite a las  
sol ici tudes para el  ejercicio de la sol ici tud de Revocación,  as í como atender  
cualquier duda que pudiera tener respecto al  tratamiento de su información es 
el  C. VÍCTOR ROLANDO ALBERTO RODRÍGUEZ MEZA. 
 
2) Su sol ici tud deberá contener la siguiente información:  
 
Nombre del t i tular de los datos personales, Domici lio o cualquier otro medio 
de contacto, Documentos que acredi ten su personal idad e identidad, La 
descr ipción clara y precisa de los datos personales, Cualquier otro documento 
que faci l i te la local ización de los  datos.  
 
3)  El  p lazo para atender su sol ici tud es el  s iguiente: 20 días.  
 
4)  Para conocer el  procedimiento y requisi tos para la revocación del  
consentim iento, us ted podrá ponerse en contacto con nuestro Departamento 
de Pr ivacidad para recib ir  la información necesar ia.  
 
 
MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD.- Nos reservamos el  derecho 
de efectuar en cualquier momento modif icaciones o actual izaciones al  
presente av iso de pr ivacidad, para la atención de novedades legislativas, 
pol ít icas internas o nuevos requerim ientos para la prestación u of recim iento 
de nuestros  serv icios o productos.  
 
Por lo que se obl iga a mantener actual izado el  presente av iso, para su 
consulta. Esto con el  f in de que el  TITULAR  se encuentre en posib i l idad de 
ejercer sus derechos ARCO y de esta forma mantener lo al  tanto de cualquier  
modif icación mediante av iso al  úl t imo correo electrónico que nos haya 
proporcionado.  
 
 
USO DE COOKIES.- En el  presente av iso de pr ivacidad se omiti rá el  uso de 
cookies , para recabar información sobre usted.  
 
 



USO DE WEB BEACONS.-  En el  presente av iso de pr ivacidad se omiti rá el  
uso de W eb Beacons, para recabar información sobre usted.  
 
 
INFORMACIÓN SOBRE EL INAI.-  Si  usted considera que su derecho de 
protección de datos personales ha sido lesionado por alguna conducta de 
nuestros empleados o de nuestras actuaciones o respuestas,  presume que en 
el  tratamiento de sus datos personales existe alguna v iolación a las  
disposiciones prev istas en la Ley Federal  de Protección de Datos Personales 
en Posesión de los Particulares, su Reglamento y demás ordenamientos 
apl icables, podrá interponer su inconformidad o denuncia ante el  Insti tuto 
Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos 
Personales ( INAI). Para mayor información, le suger imos visi tar  su página 
of icial  de Internet  www.inai.org.mx.  
 
Las partes expresan que el  presente av iso, se regirá por las disposiciones 
legales apl icables en el  Estado de Quintana Roo en especial , por lo dispuesto 
en la Ley Federal  de Protección de Datos Personales .  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


